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• Το παρόν εκπαιδευτικό υλικό υπόκειται ςε 
άδειεσ χρήςησ Creative Commons.  

• Για εκπαιδευτικό υλικό, όπωσ εικόνεσ, που 
υπόκειται ςε άλλου τφπου άδειασ χρήςησ, η 
άδεια χρήςησ αναφζρεται ρητώσ.  
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Άδειες Χρήσης 
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• Το παρόν εκπαιδευτικό υλικό ζχει αναπτυχθεί ςτα πλαίςια 
του εκπαιδευτικοφ ζργου του διδάςκοντα. 

• Το ζργο «Ανοικτά Ακαδημαϊκά Μαθήματα ςτο ΤΕΙ 
Κεντρικήσ Μακεδονίασ» ζχει χρηματοδοτήςει μόνο τη 
αναδιαμόρφωςη του εκπαιδευτικοφ υλικοφ.  

• Το ζργο υλοποιείται ςτο πλαίςιο του Επιχειρηςιακοφ 
Προγράμματοσ «Εκπαίδευςη και Δια Βίου Μάθηςη» και 
ςυγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ζνωςη 
(Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο) και από εθνικοφσ πόρουσ. 
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Χρηματοδότηση 
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• Η BPMN (Business Process Modeling Notation) είλαη έλα πξόηππν 

ην νπνίν αλαπηύρζεθε µεηά από ηελ πξσηνβνπιία BPMI (Business 

Process Management Initiative), µε θύξην ζηόρν ηε δεµηνπξγία µίαο 

µεζόδνπ αλαπαξάζηαζεο, ε νπνία ζα είλαη εύθνια αλαγλσξίζηµε 

θαη θαηαλνεηή από ην ζύλνιν ηνπ επηρεηξεµαηηθνύ θόζµνπ. 

• Σα µέιε ηνπ BPMI έιαβαλ ππόςε ηνπο ηελ ζπζζσξεπµέλε πείξα 

από ηηο ήδε ππάξρνπζεο µεζόδνπο αλαπαξάζηαζεο, θξάηεζαλ ηηο 

επηµέξνπο θαιύηεξεο ηδέεο θαη ηηο ζπγθέληξσζαλ ζε µία. 

Υξεζηµνπνηήζεθαλ ηδέεο από µεζνδνινγίεο θαη αλαπαξαζηάζεηο 

όπσο νη UML, IDEF ebXML BPSS, ADF, RosettaNet, LOVeM θαη 

EPCs. 

Διζαγωγή  
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• Οη Ιδησηηθέο Γηαδηθαζίεο είλαη απηέο νη 

νπνίεο είλαη εζσηεξηθέο ζε έλα 

ζπγθεθξηµέλν νξγαληζµό θαη είλαη γεληθά 

ηα είδε ησλ Γξαζηεξηνηήησλ πνπ 

θαινύληαη Ρνή Δξγαζίαο (workflow). 

Βαζικέρ ςπό- 

καηηγοπίερ µονηέλων 
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Βαζικέρ ςπό- 

καηηγοπίερ µονηέλων 
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• Μία Γηαδηθαζία πλεξγαζίαο απεηθνλίδεη ηελ 

αιιειεπίδξαζε δύν ή πεξηζζνηέξσλ 

επηρεηξεζηαθώλ νληνηήησλ.  

Βαζικέρ ςπό- 

καηηγοπίερ µονηέλων 
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• Οη Ιδησηηθέο Γηαδηθαζίεο είλαη απηέο νη νπνίεο 

είλαη εζσηεξηθέο ζε έλα ζπγθεθξηµέλν νξγαληζµό 

θαη είλαη γεληθά ηα είδε ησλ Γξαζηεξηνηήησλ πνπ 

θαινύληαη Ρνή Δξγαζίαο (workflow). 

 

Βαζικέρ ςπό- 

καηηγοπίερ µονηέλων 
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ύμβολα 
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Γπαζηηπιοηηηερ 
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• Η Γξαζηεξηόηεηα είλαη ζπλήζσο έλα αηνµηθό 
ζηνηρεηώδεο βήµα πνπ ζπµπεξηιαµβάλεηαη ζε µία 
Γηαδηθαζία. Η Γξαζηεξηόηεηα ρξεζηµνπνηείηαη όηαλ ε 
εξγαζία µέζα ζηε Γηαδηθαζία δελ µπνξεί λα αλαιπζεί 
ζε πεξαηηέξσ επίπεδν ιεπηνµέξεηαο. 

• Η ρξήζε ηεο Τπό-Γηαδηθαζίαο δίλεη ηε δπλαηόηεηα ζην 
ρξήζηε λα ηεξαξρήζεη ηε δνµή ηεο Γηαδηθαζίαο. Η 
Τπό-Γηαδηθαζία είλαη µία ζύλζεηε Γξαζηεξηόηεηα πνπ 
πεξηιαµβάλεηαη ζε µία Γηαδηθαζία. Δπηηξέπεη ηελ 
αλάιπζή ηεο µε παξαπάλσ ιεπηνµέξεηα, θαζώο 
απνηειείηαη από µία νµάδα ππό-δξαζηεξηνηήησλ νη 
νπνίεο µπνξεί λα είλαη είηε Γξαζηεξηόηεηεο είηε λέεο 
Τπό-Γηαδηθαζίεο. 

Γπαζηηπιόηηηερ  
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• Γεγνλόο (Event) θαιείηαη θάηη ην νπνίν «ζπµβαίλεη» θαηά ηε δηάξθεηα 

µίαο Γηαδηθαζίαο.  

• Σα Γεγνλόηα επεξεάδνπλ ηε ξνή ηεο Γηαδηθαζίαο θαη ζπλήζσο έρνπλ 

θάπνην αίηην εµθάληζεο ή θάπνην απνηέιεζµα. Τπάξρεη ε 

δπλαηόηεηα λα εθθηλνύλ, λα δηαθόπηνπλ ή λα ηειεηώλνπλ ηελ 

Γηαδηθαζία.  

• Αλαπαξίζηαληαη µε θύθιν θαη ν ηύπνο ηεο γξαµµήο είλαη 

δηαθνξεηηθόο θαη θαζνξίδεη ηνλ ηύπν ηνπ Γεγνλόηνο 

Γεγονοηα 
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Δναπκηήπια γεγονόηα 
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Δνδιάμεζα γεγονόηα  
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Γεγονόηα λήξηρ  
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• Γεγνλόηα ζε Καλνληθή Ρνή 

 

 

• πλεµµέλν Γεγνλόο 
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• Οη Πύιεο (Gateways) είλαη ζύµβνια πνπ 
ρξεζηµνπνηνύληαη όηαλ ζέινπµε λα ειέγμνπµε ηελ 
έλσζε ή ηνλ δηαρσξηζµό ηεο ξνήο µέζα ζε µία 
Γηαδηθαζία.  

• Όιεο νη Πύιεο έρνπλ αλαπαξάζηαζε ξόµβνπ. Αλάινγα 
µε ην εζσηεξηθό ηνπο ζύµβνιν νη Πύιεο 
ζπµπεξηθέξνληαη δηαθνξεηηθά.  

• Όια ηα είδε ησλ Ππιώλ µπνξνύλ ηόζν λα δηαρσξίδνπλ 
όζν θαη λα ελώλνπλ ηελ ξνή. 

• Δάλ ε ξνή δε ρξεηάδεηαη λα ειεγρζεί, ηόηε δελ 
ρξεηάδεηαη λα ρξεζηµνπνηήζνπµε Πύιε, ν ξόµβνο 
όµσο γεληθόηεξα θαηαδεηθλύεη ζεµείν όπνπ ρξεηάδεηαη 
λα εθαξµνζζεί έιεγρνο. 

Πύλερ  
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Οη ρξήζηεο κπνξνύλ λα δαλείδνληαη βηβιία γηα ρξήζε εθηόο βηβιηνζήθεο 
κε ηελ αθόινπζε δηαδηθαζία: 

• Ο ρξήζηεο πξέπεη αξρηθά λα εληνπίζεη ην βηβιίν πνπ ηνλ ελδηαθέξεη 
κε ηε ρξήζε ηνπ ηεξκαηηθνύ πνπ βξίζθεηαη ζην ρώξν δαλεηζκνύ.  

• Ο ρξήζηεο πξνζθνκίδεη ην πιηθό πνπ έρεη επηιέμεη ζηνλ πάγθν 
δαλεηζκνύ, επηδεηθλύνληαο παξάιιεια θαη ηελ «Σαπηόηεηα 
Βηβιηνζήθεο».  

• Σν βηβιίν παξαδίδεηαη ζην βηβιηνζεθνλόκν, ν νπνίνο αλαιακβάλεη 
λα θαηαγξάςεη ηα ζηνηρεία ηνπ δαλεηζκνύ ζην ζύζηεκα θαη λα 
απελεξγνπνηήζεη ηε καγλεηηθή ηαηλία αζθαιείαο ηνπ βηβιίνπ. 

• ην ζεκείν απηό γίλεηαη θαη έιεγρνο ηνπ ινγαξηαζκνύ ηνπ, γηα λα 
δηαπηζησζνύλ ηπρόλ νθεηιέο ή εθθξεκόηεηεο. Καηόπηλ ζθξαγίδεηαη ε 
εκεξνκελία επηζηξνθήο ζην πιηθό ηνπ ρξήζηε θαη ε δηαδηθαζία 
δαλεηζκνύ έρεη νινθιεξσζεί. ε πεξίπησζε όκσο πνπ ην κέινο ηεο 
Βηβιηνζήθεο δελ έρεη επηζηξέςεη ιεμηπξόζεζκν πιηθό πνπ έρεη 
δαλεηζηεί, δελ έρεη ην δηθαίσκα ηνπ δαλεηζκνύ. 

Γιαδικαζία δανειζμού βιβλίων  
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• Γηα λα κπνξέζεη λα πξαγκαηνπνηεζεί ε ειεθηξνληθή αίηεζε 
ρνξήγεζεο αθαδεκατθήο ηαπηόηεηαο από έλαλ θνηηεηή ηνπ πξώηνπ 
θύθινπ ζπνπδώλ απαηηνύληαη νη θσδηθνί πξόζβαζεο (username - 
password) πνπ ρνξεγνύληαη ζηνπο εγγεγξακκέλνπο θνηηεηέο από ην 
νηθείν Σκήκα θαη ρξεζηκνπνηνύληαη γηα ηηο ειεθηξνληθέο ππεξεζίεο 
ηνπ Ιδξύκαηνο ζην νπνίν αλήθεη. 

• ε πεξίπησζε πνπ ν θνηηεηήο δελ έρεη ιάβεη ηνπο ζρεηηθνύο 
θσδηθνύο θαζώο θαη γηα νπνηαδήπνηε άιια πξνβιήκαηα 
πξόζβαζεο, κπνξεί λα απεπζύλεηαη ζηε Γξακκαηεία ηνπ Σκήκαηόο 
ηνπ ή ζην Κέληξν Γηθηύσλ ηνπ Ιδξύκαηνο ηνπ. 

• Μεηά ηελ επηηπρή είζνδό ηνπ ζην ζύζηεκα ν θνηηεηήο ζα πξέπεη λα 
επηβεβαηώζεη ηελ νξζόηεηα ησλ ζηνηρείσλ ηνπ. ε πεξίπησζε πνπ ν 
θνηηεηήο δηαπηζηώζεη νπνηνδήπνηε ιάζνο ζα πξέπεη λα απεπζπλζεί 
ζηε Γξακκαηεία ηνπ Σκήκαηνο ή ζην Κέληξν Γηθηύσλ ηνπ Ιδξύκαηνο 
ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα γίλεη ε ζρεηηθή δηόξζσζε. Αθνινύζσο, ν 
θνηηεηήο ζα πξέπεη λα ζπκπιεξώζεη ηα ππόινηπα αηνκηθά ζηνηρεία 
πνπ ζα ηνπ δεηεζνύλ. 

Υοπήγηζη ακαδημαϊκήρ ηαςηόηηηαρ 
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ηε ζπλέρεηα νη θνηηεηέο πξέπεη λα αθνινπζήζνπλ ηα εμήο βήκαηα: 

• Μεηαθόξησζε αξρείνπ κε ηελ πξνζσπηθή θσηνγξαθία ηνπ θνηηεηή. Η 
θσηνγξαθία ζα πξέπεη λα ηεξεί ηνπο παξαθάησ θαλόλεο: 

• Δπηινγή ηνπ ζεκείνπ παξάδνζεο ηεο αθαδεκατθήο ηαπηόηεηαο.  

• Δπηζθόπεζε ηεο αίηεζεο θαη νξηζηηθή ππνβνιή ηεο. Μεηά ηελ ππνβνιή ηεο 
αίηεζεο ν θνηηεηήο ζα πεξηκέλεη ην ζρεηηθό έιεγρό ηεο από ηε Γξακκαηεία 
ηνπ Σκήκαηόο ηνπ θαη ηελ ηειηθή έγθξηζε. 

• Δηδνπνίεζε ηνπ δηθαηνύρνπ θνηηεηή κε sms ή e-mail ή από ηνλ πξνζσπηθό 
ηνπ ινγαξηαζκό ζην πιεξνθνξηαθό ζύζηεκα γηα ηελ άθημε ηεο αθαδεκατθήο 
ηαπηόηεηαο ζην ζεκείν παξάδνζεο πνπ έρεη επηιέμεη, κόιηο απηή γίλεη 
δηαζέζηκε. 

• Παξαιαβή ηεο αθαδεκατθήο ηαπηόηεηαο. Ο θνηηεηήο θαηόπηλ ηεο ζρεηηθήο 
εηδνπνίεζεο ζα κεηαβαίλεη απηνπξνζώπσο ζην ζεκείν παξάδνζεο θαη ζα 
παξαιακβάλεη ηελ αθαδεκατθή ηαπηόηεηα, επηδεηθλύνληαο ηελ αζηπλνκηθή 
ηνπ ηαπηόηεηα θαη αλαθέξνληαο ηνλ κνλαδηθό αξηζκό ηεο αίηεζήο ηνπ, ηνλ 
νπνίν ζα έρεη ιάβεη κε sms θαη e-mail.  
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Έιεγρνο 

ζηνηρείσλ  

θξάηεζεο 
Δλεκέξσ

ζε 

πειάηε 

γηα άκεζε 

επηζηξνθ

ή 

Γαλεηζκόο

βηβιίνπ 

Αθύξσζ

ε 

θξάηεζε

ο 

Δλεκέξσζε 

αηηνύληα γηα 

status 

βηβιίνπ 

εηδνπνίεζε 

αηηνύληα 
2  

κέξεο 

Βηβιίν  

δηαζέζηκν 

Βηβιίν  

δαλεηζκέλν 

Δπηζηξνθή 

δελ έρεη  

ιήμεη 

Δπηζηξνθή 

έρεη ιήμεη 

Πξνζέιεπζε 

αηηνύληα 

Με-πξνζέιεπζε 

αηηνύληα 



Δπηινγή 

ζηαζκνύ 

πξνέιεπζ

ε 

Δκθάληζε 

θελώλ 

ζέζεσλ  

Πξνηξνπή 

αλαδήηεζεο 

γηα άιιε 

εκεξνκελία 

Τπάξρνπλ  

θελέεο ζέζεηο  

Γελ ππάξρνπλ  

θελέεο ζέζεηο  

 

Δπηινγή 

ζηαζκνύ 

πξννξηζκ

ν 

Δπηινγή 

εκεξν-

κελίαο 

Έιεγρνο 

δηαζεζηκσλ 

ζεζεσλ  

Δπηινγή 

θελήο 

ζέζεο  

Δπηβεβαίσ

ζε 

θξάηεζεο  
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Τζλος Ενότητας 

 


