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• Το παρόν εκπαιδευτικό υλικό υπόκειται ςε 
άδειεσ χρήςησ Creative Commons.  

• Για εκπαιδευτικό υλικό, όπωσ εικόνεσ, που 
υπόκειται ςε άλλου τφπου άδειασ χρήςησ, η 
άδεια χρήςησ αναφζρεται ρητώσ.  
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Άδειες Χρήσης 



Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 3 

• Το παρόν εκπαιδευτικό υλικό ζχει αναπτυχθεί ςτα πλαίςια 
του εκπαιδευτικοφ ζργου του διδάςκοντα. 

• Το ζργο «Ανοικτά Ακαδημαϊκά Μαθήματα ςτο ΤΕΙ 
Κεντρικήσ Μακεδονίασ» ζχει χρηματοδοτήςει μόνο τη 
αναδιαμόρφωςη του εκπαιδευτικοφ υλικοφ.  

• Το ζργο υλοποιείται ςτο πλαίςιο του Επιχειρηςιακοφ 
Προγράμματοσ «Εκπαίδευςη και Δια Βίου Μάθηςη» και 
ςυγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ζνωςη 
(Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο) και από εθνικοφσ πόρουσ. 
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Χρηματοδότηση 



Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

 Ο όξνο ηλεκηπονική δημοκπαηία ‘e-Democracy’ 
έρεη  ρξεζηκνπνηεζεί επξέσο, αιιά κε δηαθνξεηηθέο 
εξκελείεο. 

  

• H ρξήζε ησλ ΤΠΔ γηα ηελ ππνζηήξημε δηεξγαζηώλ 
δεκνθξαηηθήο ιήςεο απνθάζεσλ 

• H ρξήζε ησλ ΤΠΔ ζηηο δεκνθξαηηθέο δηαδηθαζίεο  

• Σε έλα  ιηγόηεξν επξύ πιαίζην αθνξά ζηηο δνκέο 
θαη δηαδηθαζίεο πνπ πεξηθιείνπλ ηελ ειεθηξνληθή 
επηθνηλσλία εθιεγκέλσλ θαη  εθιεθηόξσλ  

Ηλεκηπονική Δημοκπαηία (1) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• H ειεθηξνληθή δεκνθξαηία αλαθέξεηαη ζε  
πνιηηηθέο δηεξγαζίεο, όπσο ε επηθνηλσλία 
κε ηνπο ζπκπνιίηεο θαη ηνπο εθιεγκέλνπο 
αληηπξνζώπνπο, νη νπνίεο εθηεινύληαη ζε 
επηγξακκηθή ζύλδεζε  

• H ειεθηξνληθή δεκνθξαηία ζπλδέεηαη κε ηηο 
πξνζπάζεηεο  δηεύξπλζεο ηεο πνιηηηθήο 
ζπκκεηνρήο, επηηξέπνληαο ζηνπο πνιίηεο 
λα ζπλδένληαη κεηαμύ ηνπο θαη κε ηνπο 
εθπξνζώπνπο ηνπο κέζσ ησλ ΤΠΔ. 

Ηλεκηπονική Δημοκπαηία (2) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

 Σην πιαίζην ησλ νξηζκώλ απηώλ ζεκεηώλεηαη:  

• ε νξηδόληηα ζρέζε κεηαμύ ησλ πνιηηώλ ζηελ 
θνηλσλία ησλ πνιηηώλ 

• ε θάζεηε ζρέζε κεηαμύ ηεο πνιηηηθήο 
Γεκόζηαο ζπδήηεζεο θαη ησλ θνξέσλ 
ράξαμεο πνιηηηθήο.  

 

• Γύν ζεκαληηθά ζέκαηα πνπ εγείξνληαη είλαη ε 
δηαβνύιεπζε θαη ε ζπδήηεζε  

Ηλεκηπονική Δημοκπαηία (3) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Σε πνιιέο πεξηπηώζεηο  ν όξνο 
ειεθηξνληθή δεκνθξαηία έρεη γίλεη 
ζπλώλπκνο κε ηνλ όξν ηλεκηπονική 
τηθοθοπία ‘e-voting’.  

 

• Η ειεθηξνληθή ςεθνθνξία όκσο είλαη 
απιά έλαο κεραληζκόο όπνπ νη πνιίηεο 
κπνξνύλ λα επεξεάζνπλ ηε δεκνθξαηηθή 
ιήςε απνθάζεσλ  

Ηλεκηπονική Δημοκπαηία (4) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

 H ειεθηξνληθή δεκνθξαηία κπνξεί λα 

δηαθξηζεί ζε δύν πεξηνρέο:  

 

• ηελ ειεθηξνληθή ζπκκεηνρή θαη  

• ηελ ειεθηξνληθή ςεθνθνξία 

 

  

Ηλεκηπονική Δημοκπαηία (5) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

 Η πνιηηηθή ζπκκεηνρή απνηειεί αθξνγσληαίν ιίζν 
ηεο δεκνθξαηίαο θαη αλαθέξεηαη : 

 

– ζηηο πξάμεηο θαη ελέξγεηεο, ηηο νπνίεο αζθνύλ 
νηθεηνζειώο νη πνιίηεο, πξνθεηκέλνπ λα 
επεξεάζνπλ ηηο απνθάζεηο ζηα δηάθνξα επίπεδα 
ηνπ πνιηηηθνύ ζπζηήκαηνο 

–  θαζώο θαη ζηηο επηινγέο ηεο πνιηηηθήο εμνπζίαο, 
πξνθεηκέλνπ λα ελδπλακώζνπλ ή λα 
ηξνπνπνηήζνπλ ηε δνκή θαη ηηο αμίεο ηνπ 
πνιηηηθνύ ζπζηήκαηνο  

Πολιηική Σςμμεηοσή (1) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

–  ‘πολιηική ζςμμεηοσή είλαη ε δηαδηθαζία κε ηελ 
νπνία ελζσκαηώλνληαη νη αλεζπρίεο ηνπ θνηλνύ, 
νη αλάγθεο θαη νη ηηο αμίεο ηνπ ζηε δηαδηθαζία 
ιήςεο θπβεξλεηηθώλ θαη εηαηξηθώλ απνθάζεσλ’  

Μνξθέο: 

– ςεθνθνξία ζηηο εθινγέο γηα αληηπξνζώπνπο ζε 
ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα, ηελ ςεθνθνξία 
ζρεηηθά κε πνιηηηθέο ζε δεκνςεθίζκαηα, ηε 
ζπκκεηνρή ζε πνιηηηθέο νκάδεο ή ηελ έληαμε ζε 
θάπνην πνιηηηθό θόκκα, ηελ ππνςεθηόηεηα ζηηο 
εθινγέο, ηε ζπκκεηνρή ζε κηα δηαδήισζε, ηε 
ζπκκεηνρή ζε λόκηκεο ή παξάλνκεο δηακαξηπξίεο  

Πολιηική Σςμμεηοσή (2) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

 Τα κέιε ηεο επίζεκεο πνιηηηθήο, δηνηθεηηθήο, 
θνηλσληθήο θαη πνιηηηθήο ζθαίξαο ηεο θνηλσλίαο 
ησλ πνιηηώλ.  

– Η επίζημη πολιηική ζθαίπα απνηειείηαη από ηα 
πνιηηηθά θόκκαηα, ηνπο εθπξνζώπνπο ηνπο, ηηο 
εζληθέο θαη ηνπηθέο ζπλειεύζεηο.  

– Η διοικηηική ζθαίπα απνηειείηαη από 
επαγγεικαηίεο ησλ Γηνηθήζεσλ, κε ηε βνήζεηα 
εμσηεξηθώλ εκπεηξνγλσκόλσλ  

– Η πολιηική ζθαίπα ηηρ κοινυνίαρ ηυν 
πολιηών απνηειείηαη από απινύο πνιίηεο θαη 
νκάδεο 

Μέηοσοι ζηην Πολιηική Σςμμεηοσή 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

– Με ηελ αλάπηπμε ηνπ Γηαδηθηύνπ θαη ησλ ΤΠΔ, 
αλαπηύρζεθε ε ειεθηξνληθή ζπκκεηνρή θαη ην 
Γηαδίθηπν αλαδείρηεθε έλα παξάιιειν θαλάιη 
ζπκπιεξσκαηηθό πξνο ηα παξαδνζηαθά 

– Οη ΤΠΔ πξνζθέξνπλ ζηνπο πνιίηεο θαη ηηο 
επηρεηξήζεηο έλα επξύ θάζκα δπλαηνηήησλ γηα 
λα ζπκκεηάζρεη ζηε δηαδηθαζία ράξαμεο 
πνιηηηθήο, από ηελ απνζηνιή ελόο e-mail ζηα 
κέιε ηεο Κπβέξλεζεο κέρξη ηε ζπδήηεζε 
κέζσ ηειεδηάζθεςεο γηα θάζε ζεκαληηθή 
πνιηηηθή πξσηνβνπιία ηεο Κπβέξλεζεο  

Διαδίκηςο και  Πολιηική Σςμμεηοσή  
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

 Αιζιόδοξη άποτη 

– Οη πνιίηεο ρξεζηκνπνηνύλ ηα ςεθηαθά κέζα γηα ππνζηήξημε 

πνιηηηθώλ δξαζηεξηνηήησλ, όπσο ε ζπκκεηνρή ζε πνιηηηθέο 

ζπγθεληξώζεηο ή ζπλεδξηάζεηο, ε απνζηνιή  e-mail ζε 

εθιεγκέλνπο αληηπξνζώπνπο θαη ε ζπκκεηνρή ζε 

ειεθηξνληθέο αλαθνξέο ‘e-petition’.  

– ε δηεύξπλζε ηνπ ζπλόινπ ησλ δπλεηηθώλ ζπκκεηερόλησλ κίαο 

δηακαξηπξίαο κπνξεί λα επηηεπρζεί, θαζώο αθηηβηζηέο, αθόκα 

θαη από ηελ πην καθξηλή γσληά ηνπ θόζκνπ, κπνξνύλ εύθνια 

λα θιεζνύλ θαη λα ζπγθεληξσζνύλ κέζσ δηθηπαθώλ ηόπσλ ή 

ηζηνινγίσλ γηα λα ζπκκεηάζρνπλ ζε κία δηαδήισζε ή έλα 

ζπιιαιεηήξην. 

Αςξάνει ηο Διαδίκηςο ηην  Πολιηική 

Σςμμεηοσή (1) ; 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

 Απαιζιόδοξη άποτη 

– Έξεπλα απέδεημε ηελ παξαθκή ηεο θνηλσληθήο 
ζπκκεηνρήο, κε δεδνκέλν όηη νη πνιίηεο έρνπλ 
ιηγόηεξν ρξόλν λα αθηεξώζνπλ ζε πνιηηηθέο ή 
θνηλσληθέο δξαζηεξηόηεηεο, όπσο ε έληαμε ζε 
νκάδεο πνιηηώλ αθόκε θαη ζε αζιεηηθέο νκάδε 

– Η ρξήζε ηνπ Γηαδηθηύνπ είλαη κία κνλαρηθή θαη 
αηνκηθή δξαζηεξηόηεηα πνπ δελ ελζαξξύλεη ηε 
ζπιινγηθή δξάζε θαη δελ απμάλεη ηα επίπεδα 
ηεο εκπηζηνζύλεο, ε νπνία πξέπεη λα 
πξνϋπάξρεη γηα ηελ πνιηηηθή δξάζε 

 

Αςξάνει ηο Διαδίκηςο ηην  Πολιηική 

Σςμμεηοσή (1) ; 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

–  Η ειεθηξνληθή ζπκκεηνρή ‘e-participation’ 
πεξηγξάθεη ηηο πξνζπάζεηεο γηα  ηελ επξύηεξε θαη 
βαζύηεξε πολιηική ζςμμεηοσή, επηηξέπνληαο 
ηνπο πνιίηεο  λα  ζπλδένληαη κεηαμύ ηνπο, θαζώο 
θαη  κε ηνπο εθιεγκέλνπο αληηπξνζώπνπο θαη ηηο 
θπβεξλήζεηο κε ηε ρξήζε ησλ ΤΠΔ  

– Απνηειεί έλα κέζν γηα ηελ ελδπλάκσζε ησλ 
πνιηηηθώλ, θνηλσληθν-ηερλνινγηθώλ θαη 
πνιηηηζηηθώλ δπλαηνηήησλ ησλ αηόκσλ, 
πξνζθέξνληαο ζηνπο πνιίηεο ηε δπλαηόηεηα  λα 
κπνξνύλ λα ζπκκεηέρνπλ θαη λα νξγαλώλνληαη νη 
ίδηνη ζηελ θνηλσλία ηεο πιεξνθνξίαο 

Ηλεκηπονική Σςμμεηοσή 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

– Παποσή Πληποθοπιών 

 Φξήζε ησλ ΤΠΔ γηα ηε δόκεζε, ηελ 
αλαπαξάζηαζε θαη ηε δηαρείξηζε ησλ 
πιεξνθνξηώλ ζηα πιαίζηα ηεο ζπκκεηνρήο 

– ‘Χηίζιμο’ κοινόηηηαρ – Σςνεπγαηικά 
πεπιβάλλονηα 

 Φξήζε ησλ ΤΠΔ γηα λα ζηεξίμεη ηε επηθνηλσλία – 
‘έλσζε’ αηόκσλ γηα λα δεκηνπξγήζνπλ 
θνηλόηεηεο, λα αλαπηύμνπλ θαη πξνσζήζνπλ 
θνηλνύο ζηόρνπο θαη λα δηακνξθώζνπλ θαη λα 
ελδπλακώζνπλ ηέηνηεο θνηλόηεηεο. 

Δπάζειρ Ηλεκηπονικήρ Σςμμεηοσήρ (1) 

16 



Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

– Διαβούλεςζη 

 Φξήζε ησλ ΤΠΔ ζε επίζεκεο πξσηνβνπιίεο 
δεκόζησλ ή ηδησηηθώλ θνξείο γηα λα 
επηηξέςεηηα ελδηαθεξόκελα κέξε λα 
ζπλεηζθέξνπλ ηελ άπνςή ηνπο, είηε ηδησηηθά 
είηε δεκόζηα, ζε ζπγθεθξηκέλα ζέκαηα 

– Εκζηπαηείερ 

 Φξήζε ησλ ΤΠΔ ζε έλδεημε δηακαξηπξίαο, 
lobbying- επεξεαζκνύ, ππνβνιήο αλαθνξώλ 
θαη άιισλ κνξθώλ ζπιινγηθήο δξάζεο (εθηόο 
ησλ πξνεθινγηθώλ εθζηξαηεηώλ) 

Δπάζειρ Ηλεκηπονικήρ Σςμμεηοσήρ (2) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

– Πποεκλογικέρ εκζηπαηείερ 

 Φξήζε ησλ ΤΠΔ γηα ηε ζηήξημε  πνιηηηθώλ, ηα 

πνιηηηθώλ θνκκάησλ θαη ησλ εθπξνζώπσλ 

ηνπο ζην πιαίζην ησλ πξνεθινγηθώλ 

εθζηξαηεηώλ 

– Σςζκέτειρ  

 Φξήζε ησλ ΤΠΔ γηα ηε ζηήξημε εηθνληθώλ 

ζπδεηήζεσλ κηθξώλ θαη κεγάισλ νκάδσλ 

επηηξέπνληαο ηνλ πξνβιεκαηηζκό θαη ηελ 

εμέηαζε ζεκάησλ 

Δπάζειρ Ηλεκηπονικήρ Σςμμεηοσήρ (3) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

– Λόγοι-ομιλίερ 

 Φξήζε ησλ ΤΠΔ  γηα ηελ αλάιπζε θαη ηελ 

εθπξνζώπεζε  ιόγσλ 

– Διαμεζολάβηζη 

 Φξήζε ησλ ΤΠΔ γηα ηελ επίιπζε δηαθνξώλ ή  

ζπγθξνύζεσλ ζε έλα online πιαίζην 

– Χυποηαξικόρ ζσεδιαζμόρ 

 Φξήζε ησλ ΤΠΔ ζηνλ πνιενδνκηθό ζρεδηαζκό 

θαη ηελ πεξηβαιινληηθή αμηνιόγεζε 

Δπάζειρ Ηλεκηπονικήρ Σςμμεηοσήρ (4) 

19 



Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

– Σθςγμομέηπηζη 

 Φξήζε ησλ ΤΠΔ γηα ηε κέηξεζε ηεο θνηλήο 

γλώκεο θαη ζπλαηζζεκάησλ 

– Ψηθοθοπία 

 Φξήζε ησλ ΤΠΔ ζην πιαίζην ηεο ςεθνθνξίαο 

ηνπ θνηλνύ ζε εθινγέο, δεκνςεθίζκαηα ή 

εθινγέο απηνδηνίθεζεο 

Δπάζειρ Ηλεκηπονικήρ Σςμμεηοσήρ (5) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

– Η ειεθηξνληθή ςεθνθνξία ‘e-voting’ 

αλαθέξεηαη ζηε ρξήζε ππνινγηζηώλ ή ελ γέλεη 

ππνινγηζηηθνύ εμνπιηζκνύ ζηε δηαδηθαζία ηεο 

ςεθνθνξίαο.  

 

– Ωο ζύζηεκα ειεθηξνληθήο ςεθνθνξίαο 

‘electronic voting system’ νξίδεηαη ην ζύζηεκα 

ςεθνθνξίαο, ζην νπνίν ηα εθινγηθά δεδνκέλα 

θαηαγξάθνληαη, απνζεθεύνληαη θαη ππόθεηληαη 

ζε επεμεξγαζία σο ςεθηαθή πιεξνθνξία  

Ηλεκηπονική Ψηθοθοπία (1) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

Ο όξνο ‘ειεθηξνληθή ςεθνθνξία’ ζπκπεξηιακβάλεη: 

– ηε ρξήζε νινθιεξσκέλσλ ειεθηξνληθώλ 

ζπζηεκάησλ εγγξαθήο ςεθνθόξσλ θαη 

ππνςεθίσλ,  

– ηελ θαηαγξαθή ηεο ςήθνπ κε ειεθηξνληθά κέζα, 

ηελ θαηαγξαθή ηεο γλώκεο ησλ ρξεζηώλ ηνπ 

Γηαδηθηύνπ ζρεηηθά κε πνιηηηθά ζέκαηα,  

– ηελ θαηακέηξεζε θαη επεμεξγαζία ησλ ςήθσλ κε 

ειεθηξνληθά κέζα θαη  

– ηε δεκνζίεπζε ησλ εθινγηθώλ απνηειεζκάησλ 

Ηλεκηπονική Ψηθοθοπία (2) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

– Τν Σπκβνύιην ηεο Δπξώπεο νξίδεη ηελ 
ειεθηξνληθή ςεθνθνξία σο ηε ρξήζε ησλ 
ειεθηξνληθώλ κέζσλ, ηοςλάσιζηον για ηην 
τηθοθοπία 

– Σε πνιιέο ρώξεο έρνπλ ήδε λνκνζεηεζεί κέζσ 
ηνπ Σπληάγκαηνο δπλαηόηεηεο όπσο ε 
ηαρπδξνκηθή, ε απνκαθξπζκέλε θαη ε 
ειεθηξνληθή ςήθνο 

– Η ειεθηξνληθή ςεθνθνξία κπνξεί λα γίλεη ζε 
ειεγρόκελνπο ρώξνπο κε ρξήζε ‘κεραλώλ 
ςεθνθνξίαο’ ή κε ρξήζε θάπνηνπ ειεθηξνληθνύ 
θαλαιηνύ ζε κε-ειεγρόκελνπο ρώξνπο  

Ηλεκηπονική Ψηθοθοπία (3) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

– ε αύμεζε ηεο ζπκκεηνρήο ζε κεηνλεθηνύζεο 
νκάδεο,  

– έλα αληίδνην ζηελ απάζεηα ησλ ςεθνθόξσλ, 

– κεγαιύηεξε άλεζε ησλ ςεθνθόξσλ, όζνλ 
αθνξά ηελ ώξα ηεο ςεθνθνξίαο θαη ηελ 
ηνπνζεζία,  

– ε πξόζβαζε αηόκσλ κε εηδηθέο αλάγθεο,  

– ε εμνηθνλόκεζε ρξεκάησλ θαη  

– ε κεγαιύηεξε αθξίβεηα ηνπ εθινγηθνύ 
απνηειέζκαηνο  

 

Πλεονεκηήμαηα  

Ηλεκηπονικήρ Ψηθοθοπίαρ 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

 Αλεζπρίεο γηα  

– ηελ αζθάιεηα,  

– ηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο  

– ηεο εκπηζηεπηηθόηεηαο  

 

– Δάλ νη πνιίηεο ππνςηαζηνύλ όηη νη ππνςήθηνη 
κπνξνύλ λα έρνπλ πξόζβαζε ζηελ ςήθν ηνπο, δελ 
ζα ζπκθσλήζνπλ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηε δηαδηθαζία 
ηεο ειεθηξνληθήο ςεθνθνξίαο.  

– Η πξόθιεζε γηα ειεθηξνληθή ςεθνθνξία πξέπεη λα 
ζπλνδεύεηαη από ηελ εκπηζηνζύλε ηνπ θνηλνύ ζηελ 
αζθάιεηα ηεο θαηαγξαθήο ησλ απνηειεζκάησλ  

Μειονεκηήμαηα 

Ηλεκηπονικήρ Ψηθοθοπίαρ 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• eParticipation Chat Rooms 

 Γηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο, όπνπ κηα ζπλνκηιία γίλεηαη ζε  

πξαγκαηηθό ρξόλν γηα ηνπο ζθνπνύο ηεο ειεθηξνληθήο 

ζπκκεηνρήο. 

• eParticipation Discussion forum/board 

  ΤΠΔ ζε έλδεημε δηακαξηπξίαο, lobbying, ηεο ππνβνιήο 

αλαθνξώλ θαη άιισλ κνξθώλ ζπιινγηθήο δξάζεο (εθηόο ησλ 

πξνεθινγηθώλ εθζηξαηεηώλ, δείηε ςεθνζεξία 

σο πεξηνρή ζπκκεηνρήο) 

Σςζηήμαηα Ηλεκηπονικήρ Δημοκπαηίαρ (1) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Decision-making Games 

 Τα παηρλίδηα απηά επηηξέπνπλ ηνπο ρξήζηεο λα πξνβάιινπλ 

θαη λα αιιειεπηδξνύλ κε ηε ρξήζε θηλνύκελσλ εηθόλσλ,  πνπ 

πεξηγξάθνπλ, απεηθνλίδνπλ ή λα πξνζνκνηώλνπλ ηηο  πηπρέο 

ελόο δεηήκαηνο ζην ζπγθεθξηκέλν πεδίν πνιηηηθήο γηα ηε ιήςε 

απνθάζεσλ. 

• Virtual Communities 

 Γηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο, ζηηο νπνίεο νη ρξήζηεο κε θνηλά 

ελδηαθέξνληα, κπνξνύλ λα ζπλαληώληαη ζε έλαλ  εηθνληθό 

ρώξν, λα επηθνηλσλνύλ θαη λα νηθνδνκνύλ ζρέζεηο. Τν θνηλό 

ηνπο ελδηαθέξνλ βξίζθεηαη ζηα πιαίζηα ηεο ειεθηξνληθήο 

ζπκκεηνρήο. 

Σςζηήμαηα Ηλεκηπονικήρ Δημοκπαηίαρ (2) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• ePanels 

 Γηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο, όπνπ νη ζπκκεηέρνληεο έρνπλ 

επηιεγεί γηα λα εθθξάζνπλ  ηηο απόςεηο ηνπο γηα κηα πνηθηιία 

ζεκάησλ ζε ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα θαηά ηε δηάξθεηα ελόο 

ρξνληθνύ δηαζηήκαηνο. 

• ePetitioning 

 Γηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο, πνπ θηινμελνύλ επηγξακκηθέο 

αλαθνξέο θαη επηηξέπνπλ ηνπο πνιίηεο λα ππνγξάςνπλ ζε κηα 

αλαθνξά κε ηελ πξνζζήθε ηνπ νλόκαηνο θαη ηεο δηεύζπλζήο 

ηνπο. (http://tidplus.net/) 

Σςζηήμαηα Ηλεκηπονικήρ Δημοκπαηίαρ (3) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• eDeliberative Polling 

 Γηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο, πνπ ζπλδπάδνπλ ζπδήηεζε ζε 

κηθξέο νκάδεο ζπδήηεζεο κε ηπραία δεηγκαηνιεςία, γηα λα 

δηεπθνιπλζεί ε ζπκκεηνρή ηνπ θνηλνύ ζε ζπγθεθξηκέλα 

ζέκαηα. 

• eConsultation 

 Γηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο έρνπλ ζρεδηαζηεί γηα δηαβνπιεύζεηο. 

Δπηηξέπνπλ ζε έλαλ από ηνπο κεηόρνπο λα παξέρνπλ 

πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε έλα ζέκα θαη ηνπο άιινπο λα 

απαληνύλ ζε ζπγθεθξηκέλεο εξσηήζεηο ή/θαη λα ππνβάινπλ ηηο 

παξαηεξήζεηο  ηνπο. 

Σςζηήμαηα Ηλεκηπονικήρ Δημοκπαηίαρ (4) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• eVoting 

 Γπλαηόηεηα απνκαθξπζκέλεο ςεθνθνξίαο είηε κέζσ 

πξόζβαζεο ζην Γηαδίθηπν ςήθνπ είηε κέζσ θηλεηνύ 

ηειεθώλνπ. Παξέρεηαη έλα αζθαιέο πεξηβάιινλ γηα ηελ 

ππνβνιή ηεο ςήθνπ θαη  ηελ θαηακέηξεζε ησλ ςήθσλ. 

• Suggestion Tools for (formal) Planning Procedures 

 Γηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο, πνπ λα ππνζηεξίδνπλ ηε ζπκκεηνρή 

ζε επίζεκεο δηαδηθαζίεο ζρεδηαζκνύ, όπνπ ηα ζρόιηα ησλ 

πνιηηώλ θαηαγξάθνληαη ζε επίζεκα έγγξαθα γηα θάπνηα 

ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή πεξίνδν. 

Σςζηήμαηα Ηλεκηπονικήρ Δημοκπαηίαρ (5) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Webcasts 

 Καηαγξαθή  ζπλαληήζεσλ ζε πξαγκαηηθό ρξόλν θαη κεηάδνζε 

ηνπο κέζσ ηνπ Γηαδηθηύνπ. 

• Podcasts 

 Γεκνζηνπνίεζε πνιπκεζηθώλ αξρείσλ (ήρνο θαη βίληεν) κέζσ 

ηνπ Γηαδηθηύνπ,  όπνπ ην πεξηερόκελν  κπνξεί λα 

κεηαθνξησζεί απηόκαηα, ρξεζηκνπνηώληαο θαηάιιειν 

ινγηζκηθό πνπ κπνξεί λα δηαβάζεη RSS feeds. 

• Wikis 

 Γηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο, πνπ επηηξέπνπλ ζηνπο ρξήζηεο λα  

πξνζζέηνπλ θαη λα επεμεξγάδνληαη πεξηερόκελν ζπιινγηθά. 

Σςζηήμαηα Ηλεκηπονικήρ Δημοκπαηίαρ (6) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Blogs 

 Ιζηνζειίδεο πνπ ελεκεξώλνληαη ηαθηηθά, κνηάδνπλ κε  

εκεξνιόγην θαη νη αλαξηήζεηο εκθαλίδνληαη ζε αληίζηξνθε 

ρξνλνινγηθή ζεηξά. 

• Quick polls 

 Βαζηζκέλεο ζην Γηαδίθηπν ζηηγκηαίεο έξεπλεο. 

• Surveys 

 Γηαδηθηπαθά εξσηεκαηνιόγηα αμηνιόγεζεο. όπνπ ν δηθηπαθόο 

ηόπνο εκθαλίδεη κηα ιίζηα εξσηήζεσλ πνπ νη ρξήζηεο  

απαληνύλ θαη ππνβάινπλ ηηο απαληήζεηο ηνπο επηγξακκηθά. 

Σςζηήμαηα Ηλεκηπονικήρ Δημοκπαηίαρ (7) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• GIS-tools 

 Γηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο, πνπ επηηξέπνπλ ζηνπο ρξήζηεο λα 

βιέπνπλ ράξηεο, πνπ αθνξνύλ ζηα ζέκαηα πξνγξακκαηηζκνύ θαη λα 

ηνπο ρξεζηκνπνηνύλ κε δηάθνξνπο ηξόπνπο. 

 

• Search Engines 

 Γηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο, πνπ ππνζηεξίδνπλ ηνπο ρξήζηεο ζηελ 

αλαδήηεζε θαη αλάθηεζε ζρεηηθώλ πιεξνθνξηώλ, ζπλήζσο κε ηε 

ρξήζε ιέμεσλ-θιεηδηώλ. 

Σςζηήμαηα Ηλεκηπονικήρ Δημοκπαηίαρ (8) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Alert services 

 Υπεξεζίεο εηδνπνηήζεσλ, πνπ ζηέιλνληαη ζηνπο ρξήζηεο γηα 

λα ηνπο ελεκεξώζνπλ γηα κηα είδεζε ή έλα ζπκβάλ 

(Μνλόδξνκε επηθνηλσλία) π.ρ. Δηδνπνηήζεηο e-mail θαη RSS 

Feeds. 

 

• Online, newsletters 

 Δξγαιεία ελεκέξσζεο ηνπ επξύηεξνπ θνηλνύ ή 

εγγεγξακκέλσλ ρξεζηώλ γηα ζπγθεθξηκέλεο  εηδήζεηο, 

εθδειώζεηο θηι. (Μνλόδξνκε επηθνηλσλία). 

Σςζηήμαηα Ηλεκηπονικήρ Δημοκπαηίαρ (9) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• FAQ 

 Έλα «δέληξν»  εξσηήζεσλ θαη απαληήζεσλ, πνπ κπνξεί λα 

γίλεη αλαδήηεζε  κε ρξήζε ιέμεσλ-θιεηδηά ή κε ηε ρξήζε 

εξώηεζεο ή πξόηαζεο. 

 

• Web Portals 

 Γηθηπαθνί ηόπνη, πνπ απνηεινύλ ηελ πύιε πξόζβαζεο ζε κηα 

ζεηξά από ζπγθεθξηκέλεο πιεξνθνξίεο θαη εθαξκνγέο. 

Σςζηήμαηα Ηλεκηπονικήρ Δημοκπαηίαρ 

(10) 
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Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Groupware tools 

 Έλα πεξηβάιινλ εξγαιείσλ γηα ηελ ππνζηήξημε κέζσ 

ππνινγηζηή νκαδηθήο εξγαζίαο. 

 

• LIST SERVS 

 Δξγαιεία γηα ηελ παξνρή πιεξνθόξεζεο θαη ακθίδξνκε 

αιιειεπίδξαζε, πνπ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα 

αιιειεπηδξάζεηο κεηαμύ πνιηηώλ, κεηαμύ πνιηηώλ θαη ηεο 

Γηνίθεζεο, κεηαμύ πνιηηώλ θαη πνιηηηθώλ θηι. 

Σςζηήμαηα Ηλεκηπονικήρ Δημοκπαηίαρ (11) 
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Τζλος Ενότητας 

 


