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• Το παρόν εκπαιδευτικό υλικό υπόκειται ςε 
άδειεσ χρήςησ Creative Commons.  

• Για εκπαιδευτικό υλικό, όπωσ εικόνεσ, που 
υπόκειται ςε άλλου τφπου άδειασ χρήςησ, η 
άδεια χρήςησ αναφζρεται ρητώσ.  
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Άδειες Χρήσης 



Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 3 

• Το παρόν εκπαιδευτικό υλικό ζχει αναπτυχθεί ςτα πλαίςια 
του εκπαιδευτικοφ ζργου του διδάςκοντα. 

• Το ζργο «Ανοικτά Ακαδημαϊκά Μαθήματα ςτο ΤΕΙ 
Κεντρικήσ Μακεδονίασ» ζχει χρηματοδοτήςει μόνο τη 
αναδιαμόρφωςη του εκπαιδευτικοφ υλικοφ.  

• Το ζργο υλοποιείται ςτο πλαίςιο του Επιχειρηςιακοφ 
Προγράμματοσ «Εκπαίδευςη και Δια Βίου Μάθηςη» και 
ςυγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ζνωςη 
(Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο) και από εθνικοφσ πόρουσ. 
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Χρηματοδότηση 



Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Γίκησο νλνκάδνπκε έλα ζύλνιν ππνινγηζηώλ νη νπνίνη 
ζπλδένληαη κεηαμύ ηνπο κε ζθνπό ηελ αληαιιαγή 
πιεξνθνξηώλ θαζώο θαη ηνλ θαηακεξηζκό ηωλ δηαδηθαζηώλ θαη 
ηκεκάηωλ ηνπ εμνπιηζκνύ. 

• Πιενλεθηήκαηα θαη δπλαηόηεηεο πνπ καο πξνζθέξνληαη από 
ηελ πξόζβαζε ζε έλα δίθηπν: 

– Ταρύηαηε επηθνηλωλία θαη κεηαθνξά κεγάινπ όγθνπ 
πιεξνθνξίαο από ρξήζηε ζε ρξήζηε 

– Πξόζβαζε ζε κεγάιεο βάζεηο δεδνκέλωλ 

– Οηθνλνκία ζηνπο πόξνπο (ηνπηθά δίθηπα) 

– Κνηλή δηαρείξηζε ηεο ίδηαο βάζεο δεδνκέλωλ 

– θ.α.  

 

Γίκησο 
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

Η κεηάδνζε ηεο πιεξνθνξίαο κπνξεί λα είλαη ζεηξηαθή ή 

παξάιιειε: 

• Σεηξηαθή κεηάδνζε: Φξεζηκνπνηείηαη κία κόλν γξακκή γηα ηελ 

κεηάδνζε ηεο πιεξνθνξίαο. Υπάξρεη αζύγρξνλε ζεηξηαθή 

κεηάδνζε θαη ζύγρξνλε ζεηξηαθή κεηάδνζε.  

– Καηά ηελ αζύγρξνλε κεηάδνζε ηα κεηαδηδόκελα bits 

πιαηζηώλνληαη από εηδηθά bits (start bits, stop bits) πνπ 

εηδνπνηνύλ ην δέθηε γηα ηελ αξρή θαη ην ηέινο ηεο πιεξνθνξίαο. 

– Καηά ηελ ζύγρξνλε κεηάδνζε δεδνκέλωλ ππάξρεη ρξνληζκόο 

κεηαμύ πνκπνύ θαη δέθηε θαη απνζηέιιεηαη ζπγθεθξηκέλν πιήζνο 

bits ζε θάζε απνζηειόκελε νκάδα.  

Τρόποι μεηάδοζη ηης πληροθορίας (1) 
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

 

• Παξάιιειε κεηάδνζε: Καηά ηελ παξάιιειε κεηάδνζε 
ρξεζηκνπνηνύληαη 8 ή πεξηζζόηεξεο γξακκέο κεηαθνξάο 
δεδνκέλωλ πνπ επηηξέπνπλ ηελ ηαπηόρξνλε κεηάδνζε ηωλ 
bits 

Η θαηεύζπλζε κεηάδνζεο ηωλ δεδνκέλωλ κέζα από κεηαιιηθνύο 
αγωγνύο γίλεηαη: 

– Simplex: Μεηάδνζε πξνο κηα θαηεύζπλζε 

– Half-Duplex: Μεηάδνζε θαη πξνο ηηο δύν θαηεπζύλζεηο όρη όκωο 
ηαπηόρξνλα. 

– Full-Duplex: Ταπηόρξνλε κεηάδνζε θαη πξνο ηηο δύν 
θαηεπζύλζεηο.  

Τρόποι μεηάδοζη ηης πληροθορίας (2) 
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

 

• Τα κέζα κεηάδνζεο ηεο πιεξνθνξίαο είλαη: 

– Οη ράιθηλεο γξακκέο 

– Τν νκναμνληθό θαιώδην 

– Οη νπηηθέο ίλεο. 

– Αζύξκαηε επηθνηλωλία 

 

• Οη ηειεθωληθέο γξακκέο νη νπνίεο ζπλήζωο 
ρξεζηκνπνηνύληαη γηα ηελ κεηάδνζε ηεο πιεξνθνξίαο είλαη 
ράιθηλεο γξακκέο. Τν κεηνλέθηεκα ηνπο είλαη όηη 
επεξεάδνληαη εύθνια από ηνπο ζνξύβνπο ηνπ πεξηβάιινληνο. 

Μέζα μεηάδοζη ηης πληροθορίας (1)  
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

 

• Οκναμνληθό θαιώδην: Πξόθεηηαη γηα νκόθεληξνπο 
αγωγνύο κε ηνλ θεληξηθό λα δηαζέηεη θαιή κόλωζε. 
Η απόζηαζε κεηάδωζεο είλαη κέρξη 1000κ θαη ε 
ηαρύηεηα κεηάδνζεο κέρξη 10Μbps. 

• Αζύξκαηε επηθνηλωλία: Μπνξεί λα επηηεπρζεί ζε 
δηάθνξα κήθε θύκαηνο ηεο ειεθηξνκαγλεηηθήο 
αθηηλνβνιίαο. Πιένλ ρξεζηκνπνηνύκελεο 
ζπρλόηεηεο είλαη νη κηθξνθπκαηηθέο (κεηάδνζε ζε 
κεγάιεο απνζηάζεηο) θαη ππέξπζξεο (κεηάδνζε ζε 
κηθξέο απνζηάζεηο) 

Μέζα μεηάδοζη ηης πληροθορίας (2)  
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Οπηηθέο ίλεο: Καιύηεξν κέζν κεηάδνζεο 
πιεξνθνξίαο.  

– Δίλαη έλαο ζωιήλαο από πιαζηηθό ή από ραιαδία κε 
επέλδπζε από θάπνην άιιν πιηθό ην νπνίν έρεη 
δηαθνξεηηθή νπηηθή ζπκπεξηθνξά. Τν θωο δηαδίδεηαη κέζα 
από ηελ νπηηθή ίλα ρωξίο λα απνξξνθάηαη ζρεδόλ 
θαζόινπ από ην πιηθό ηεο θαη παζαίλνληαο δηαδνρηθέο 
νιηθέο αλαθιάζεηο ζηα ηνηρώκαηα ηεο. 

– Γηα ηηο κεηαηξνπέο από θωο ζε ξεύκα θαη αληίζηξνθα 
ρξεζηκνπνηνύληαη Lasers, Leds, θωηνδίνδνη. 

– Υπάξρεη κηθξή εμαζζέληζε ζήκαηνο θαη επηηπγράλνληαη 
κεγάιεο ηαρύηεηεο κεηαθνξάο ηεο ηάμεωο ηνπ 1Tbps. 

 

Μέζα μεηάδοζη ηης πληροθορίας (2)  
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Τα δίθηπα ηωλ ππνινγηζηώλ ηαμηλνκνύληαη 

ζύκθωλα κε ηα παξαθάηω θξηηήξηα: 

 

– Γεωγξαθηθή έθηαζε πνπ θαιύπηνπλ 

– Φπζηθή ζρέζε (ηνπνινγία) θαη ηνλ ηξόπν ζύλδεζεο ηωλ 

ππνινγηζηώλ 

– Τα πξωηόθνιια δηθηύωλ 

– Τξόπν επεμεξγαζίαο ηεο πιεξνθνξίαο 

 

 

Δίδη δικηύων  
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Τα δίθηπα ηωλ ππνινγηζηώλ κε βάζε ηελ γεωγξαθηθή έθηαζε 
πνπ θαιύπηνπλ δηαθξίλνληαη: 

– LAN (Τνπηθά δίθηπα): ηα δίθηπα απηά πεξηιακβάλνπλ ηνπο 
ππνινγηζηέο πνπ βξίζθνληαη αξθεηά θνληά, κέζα ζηνλ ίδην ρώξν, 
ή ζην ίδην θηίξην. Σύλδεζε θπξίωο κε νκναμνληθό θαιώδην. 

– ΜΑΝ (Μεηξνπνιηηηθά δίθηπα ή δίθηπα πεξηνρήο πόιεο): 
Πεξηιακβάλεη ζπλήζωο ηνπο ππνινγηζηέο κηαο εηαηξείαο ή 
νξγαληζκνύ 

– WAN (Γίθηπα επξείαο πεξηνρήο) :Πεξηιακβάλεη ππνινγηζηέο ή 
δίθηπα ηα νπνία κπνξεί λα βξίζθνληαη ζε κηα ρώξα ή ήπεηξν ή 
ζηνλ πιαλήηε. To internet (δηαδίθηπν) είλαη έλα δίθηπν επξείαο 
πεξηνρήο.  

 

 

LAN-MAN-WAN 
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Σηαζκνί εξγαζίαο (πξνζωπηθνί ππνινγηζηέο ή θνπηά 

ηεξκαηηθά). 

• Κάξηεο δηθηύνπ. 

• Καιωδηώζεηο (Οκναμνληθό θαιώδην, νπηηθή ίλα) 

• Κόκβνο 

• Δμππεξεηεηέο δηαδηθαζηώλ 

• Τνπνινγία (θπζηθή θαη ινγηθή) 

• Παθέηα πιεξνθνξίαο 

• Λεηηνπξγηθό ζύζηεκα ηνπ δηθηύνπ 

• Δθαξκνγέο δηθηύνπ 

 

Βαζικά ζσζηαηικά ενός δικηύοσ 
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Φπζηθή Τνπνινγία (Φπζηθή ζρέζε ηωλ κνλάδωλ ηνπ 
δηθηύνπ) 

– Αζηέξα – Ο server ζπλδέεηαη κε ηνπο όινπο ηνπο 
ζηαζκνύο. Κάζε Η/Υ γηα λα ζηείιεη δεδνκέλα δεηάεη 
άδεηα από ηνλ server.  

– Αξηεξία – Καιώδην πεγαίλεη από Η/Υ ζε Η/Υ 
δεκηνπξγώληαο αιπζίδα. Τα παθέηα πιεξνθνξίαο 
πεξηέρνπλ ζηνηρεία απνζηνιέα – παξαιήπηε. Όινη 
ιακβάλνπλ αιιά ν θαζέλαο θξαηά ηελ πιεξνθνξία 
πνπ ηνλ αθνξά. 

– Γαθηύιηνο – Οη Η/Υ είλαη ζπλδεδεκέλνη έηζη ώζηε λα 
ζρεκαηίδνπλ δαθηύιην. Τα δεδνκέλα θηλνύληαη πξνο 
ηελ ίδηα θαηεύζπλζε θαη ν ζηαζκόο επηιέγεη απηό πνπ 
ηνλ αθνξά.  

 

Αρτιηεκηονική Γικηύων (1) 
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Λνγηθή Τνπνινγία (Τξόπνο δηαθίλεζεο ηεο  πιεξνθνξίαο 
ζην δίθηπν). Πεξηιακβάλεη: 

– Σύλζεζε παθέηνπ 

– Μέγεζνο παθέηνπ 

– Τξόπνπο αλίρλεπζεο παθέηνπ κέζα ζην δίθηπν 

• Σεκαληηθέο ηνπνινγίεο: 

– Ethernet: Κάζε ζηαζκόο κπνξεί λα δέρεηαη θαη λα ζηέιλεη 
κελύκαηα – Σύγθξνπζε παθέηωλ κπνξεί λα ζπκβεί όηαλ 
δύν ζηαζκνί εθπέκπνπλ ηαπηόρξνλα – Η απνθπγή 
εμαζθαιίδεηαη κε ηελ δηαδηθαζία: Listen before talking 

– Token Ring:Token packet – εηζηηήξην. Πξνωζείηαη θπθιηθά 
από ζηαζκό ζε ζηαζκό. Μόλνλ ν ζηαζκόο πνπ ην έρεη 
ζηέιλεη πιεξνθνξία. Κάζε ζηαζκόο επαλαιακβάλεη όηη 
άθνπζε. Κξαηά αλ ηνπ αλήθεη 

 

Αρτιηεκηονική Γικηύων (2) 
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Λνγηθή Τνπνινγία (Τξόπνο δηαθίλεζεο ηεο  πιεξνθνξίαο 
ζην δίθηπν). Πεξηιακβάλεη: 

– Σύλζεζε παθέηνπ 

– Μέγεζνο παθέηνπ 

– Τξόπνπο αλίρλεπζεο παθέηνπ κέζα ζην δίθηπν 

• Σεκαληηθέο ηνπνινγίεο: 

– Ethernet: Κάζε ζηαζκόο κπνξεί λα δέρεηαη θαη λα ζηέιλεη 
κελύκαηα – Σύγθξνπζε παθέηωλ κπνξεί λα ζπκβεί όηαλ 
δύν ζηαζκνί εθπέκπνπλ ηαπηόρξνλα – Η απνθπγή 
εμαζθαιίδεηαη κε ηελ δηαδηθαζία: Listen before talking 

– Token Ring:Token packet – εηζηηήξην. Πξνωζείηαη θπθιηθά 
από ζηαζκό ζε ζηαζκό. Μόλνλ ν ζηαζκόο πνπ ην έρεη 
ζηέιλεη πιεξνθνξία. Κάζε ζηαζκόο επαλαιακβάλεη όηη 
άθνπζε. Κξαηά αλ ηνπ αλήθεη 

 

Αρτιηεκηονική Γικηύων (2) 
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Δίλαη έλα δίθηπν επξείαο πεξηνρήο, πνπ θαιύπηεη νιόθιεξε ηελ 

ήπεηξν. Δίλαη ζπλδεδεκέλνη ππνινγηζηέο θαη δίθηπα ηα νπνία 

ρξεζηκνπνηνύλ δηαθνξεηηθή ηερλνινγία θαη ιεηηνπξγηθά ζπζηήκαηα. 

 

• Η δνκή ηνπ Internet ραξαθηεξίδεηαη από ηεξαξρία ηξηώλ επηπέδωλ 

– Σε πξώην επίπεδν ηνπνζεηνύληαη ηα ηνπηθά δίθηπα πνπ ζπλδένπλ γηα 

παξάδεηγκα ηνπο ππνινγηζηέο ηνπ ΤΔΙ 

– Σην δεύηεξν επίπεδν ππάγνληαη ηα κεηξνπνιηηηθά δίθηπα ζηα νπνία 

ζπλδένληαη ηα ηνπηθά δίθηπα θαη νδεγνύλ ζηελ δεκηνπξγία 

πεξηθεξεηαθώλ θόκβωλ. 

– Οη πεξηθεξεηαθνί θόκβνη ζπλδένληαη ζε έλα ή πεξηζζόηεξα εζληθά δίθηπα 

θαη εμαζθαιίδνπλ ηελ δηαζύλδεζε ζε δηεζλέο επίπεδν, 

 

Γιαδίκησο (1) 
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Παξνρείο ππεξεζηώλ Internet: Υπάξρνπλ ζε θάζε ρώξα θαη 
είλαη νη εηαηξίεο πνπ έρνπλ λνηθηάζεη ηειεπηθνηλωληαθέο 
γξακκέο.  Κάζε κηα από απηέο ηηο γξακκέο νλνκάδεηαη θύξηνο 
θνξκόο ή ξαρνθνθαιηά. 

• Σην επόκελν επίπεδν παξνρήο ππεξεζηώλ βξίζθνληαη νη 
θόκβνη, πνπ είλαη ηα ζεκεία πνπ είλαη ζπλδεδεκέλα ζηνλ 
θύξην θνξκό ηνπ παξνρέα θαη ζην ζεκείν απηό ζπλδένληαη νη 
ζπλδξνκεηέο. 

• Σε θάζε θόκβν ππάξρνπλ εμππεξεηεηέο αλάινγα κε ηηο 
ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξνπλ θαη είλαη:  

– web server 

– mail server 

– ftp server θ.α. 

 

 

 

Τρόπος λειηοσργίας ηοσ διαδίκησοσ (1) 
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Ο ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηύνπ έρεη πξόζβαζε ζε δηάθνξεο 
ππεξεζίεο όπωο:  

– Παγθόζκηνο Ιζηόο – Αλαδήηεζε πιεξνθνξηώλ 

– Ηιεθηξνληθό ηαρπδξνκείν 

– Σπλνκηιίεο 

– Μεηαθνξά αξρείωλ 

– Δηδεζενγξαθηθέο νκάδεο 

– Σύλδεζε κε ππνινγηζηή από απόζηαζε 

• Τξόπνη ζύλδεζεο ηνπ ρξήζηε ζην Internet 

– Απιή ηειεθωληθή γξακκή (dial-up) 

– ISDN 

– ADSL 

– Γεκόζηα δίθηπα κεηαγωγήο παθέηωλ 

Τρόπος λειηοσργίας ηοσ διαδίκησοσ (2) 
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

Πξωηόθνιιν είλαη νη ζαθήο θαλόλεο επηθνηλωλίαο πνπ 

ειέγρνπλ θαη ζπληνλίδνπλ ηα κεηαθεξόκελα 

δεδνκέλα.  

• Τα πξωηόθνιια επηθνηλωλίαο ηνπ Internet είλαη: 

– TCP/IP 

– Http 

– SMTP 

– POP 

– FTP 

– Telnet 

 

Τρόπος λειηοσργίας ηοσ διαδίκησοσ (3) 

19 

  



Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• O παγθόζκηνο ηζηόο είλαη ε θπξηόηεξε ππεξεζία ηνπ δηαδηθηύνπ θαη 
παξέρεη ζην ρξήζηε έλα πεξηβάιινλ γηα ηελ δηαρείξηζε ηνπ 
ηεξάζηηνπ όγθνπ ηωλ πιεξνθνξηώλ ηνπ. 

• Δπηηξέπεη ηελ εκθάληζε δεδνκέλωλ ζε κνξθή θεηκέλνπ, ήρνπ, 
εηθόλαο, βίληεν. 

• Έρεη ηελ νξγάλωζε πειάηε – εμππεξεηεηή. Κάζε web-server 
ρεηξίδεηαη έλα ζύλνιν ζηνηρείωλ πνπ βξίζθνληαη απνζεθεπκέλα ζ’ 
απηόλ κε κνξθή ηζηνζειίδωλ θαη δέρεηαη αλαδεηήζεηο από 
ππνινγηζηέο-πειάηεο. 

• Γηα ηελ πξόζβαζε ζηηο πιεξνθνξίεο ηνπ δηαδηθηύνπ 
ρξεζηκνπνηνύληαη εηδηθά πξνγξάκκαηα νη θπιινκεηξεηέο (Internet 
Explorer, Netscape navigator) 

• Γηα ηελ δεκηνπξγία ηζηνζειίδωλ ρξεζηκνπνηνύληαη γιώζζεο  όπωο 
ε HTML, Java. 

• Κάζε ππνινγηζηήο ζπλδεδεκέλνο ζην δηαδίθηπν έρεη κηα IP Address. 

Παγκόζμιος ιζηός –www (1) 
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Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Κάζε ηζηνζειίδα αιιά θαη θάζε αξρείν πνπ 

δηαηίζεηαη ζην δηαδίθηπν έρεη κία κνλαδηθή 

δηεύζπλζε πνπ νλνκάδεηαη URL (Universal 

Resource Locator).  

• Π.ρ. http://www.teiser.gr 

Παγκόζμιος ιζηός – www (2) 
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ππωηόκολλο είδορ εξςπηπεηηηή 

Όνομα εξςπηπεηηηή  
πος βπίζκεηαι η ιζηοζελίδα 

http://www.teiser.gr/


Δηζαγωγή ζηελ πιεξνθνξηθή 
Τμήμα Διοίκηςησ Επιχειρήςεων 

• Μηα ππεξεζία ηνπ δηαδηθηύνπ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη 

πνιύ είλαη ην ειεθηξνληθό ηαρπδξνκείν (e-mail). 

Φξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ κεηάδνζε κελπκάηωλ ζε 

κνξθή θεηκέλνπ θαη κπνξεί λα έρεη επηζπλαπηόκελα 

αξρεία θάζε κνξθήο όπωο θωηνγξαθίεο θηι. Κάζε 

ρξήζηεο έρεη ηελ δηθή ηνπ ηαπηόηεηα πνπ είλαη ηεο 

κνξθήο: 

• Π.ρ. vrana@teiser.gr 

Ηλεκηρονικό ηατσδρομείο 
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Όνομα σπήζηη 
Όνομα ςπολογιζηή πος  
παπέσει ππόζβαζη ζηο δίκηςο 
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Τζλος Ενότητας 

 


